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1. Syfte

Att kommunicera Ulinco AB:s kvalitetsstravanden internt till personal och externa intressenter.

2. Omfattning
Kvalitetspolicyn omfattar Ulinco AB i sin helhet.

3. Ansvar
VD é&r ansvarig for kvalitetspolicyn.

4. Genomforande

"Ratt direkt”

Att altid leverera produkter i dverensstémmelse med kundens order och spe-cifikationer.

-Att genom standiga forbattringar i kvalitetsarbetet forhindra brister i levererade produkter och
efterstrava noll-felsprincipen till kund.

Att med utbildning ge de anstéllda tillréckliga kunskaper om system och rutiner for kvali-tetssakring.

Att hdlla oss val informerade om saval administrativ som teknisk utveckling i all-manhet och inom vara
specialomraden i synnerhet.

-Att alltid ge kunderna ett korrekt och vanligt bemétande och fa dem att kénna sig som VIP' s
kontakterna med oss.

Att fortlpande informera och utbilda vara leverantérer om vara och kundernas krav.



